Memoria del Grupo de Trabajo

Localizador Grupo: 151.C.00
Localizadores Individuais:

Bartolomé Figueiras,Juan : 151.C01
Giraldez Rodriguez,Valeria: 151.C02
Iglesias Caamaio, Maria : 151.C03
Lépez Alvarez, Alba : 151.C04
Lorenzo Sobral,Sofia: 151.C05

Tema y Foco:

1.- Explicacion de Grupo (max. 15 pags.):
1.1.- Resumen del Trabajo del GT: orientacidn y objetivos; actividades finalmente
realizadas por el grupo. Palabras clave (hasta 7). (10 lineas).

Palabras clave: discapacidad - comunidad - sociedad - representacion - personas -
comunicacion - integracion

El objetivo inicial de nuestro trabajo era la observacion de las relaciones
interpersonales entre usuarios y profesionales dentro de la asociacion COGAMI. Con
ello pretendemos mostrar cdmo se llevaban a cabo estas relaciones y la metodologia
utilizada a la hora de comunicarse con la sociedad y los distintos soportes que
utilizaban para ello. También nos sentimos interesados por como los medios de
comunicacion tratan y representan a las personas con discapacidad.

1.2.- Resumen sobre la organizacion de grupo delante del trabajo (Roles y clara
explicaciéon de como se trabajé para conseguir objetivos. Técnicas utilizadas.
Obstaculos. Distribucion de tiempos de las tareas).

Roles:

-Bartolomé Figueiras, Juan (151.C01): Encargado de busqueda de fuentes

-Giraldez Rodriguez, Valeria (151.C02): Documentacion sobre COGAMI

-Iglesias Caamario, Maria (151.C03): Documentacion sobre los problemas de COGAMI
-Lépez Alvarez, Alba (151.C04): Portavoz del grupo

-Lorenzo Sobral, Sofia (151.C05): Documentacién sobre COGAMI



Aunque de forma general esta fueron los papeles que cada uno desempefid, todos nos
involucramos en la realizacion de las distintas tareas que llevé a cabo el grupo. Por otra
parte, la coordinacion del grupo fue decidida de forma grupal.

Técnicas utilizadas: Entrevistas personales,

Obstaculos: En un primer momento ibamos a colaborar con Down Compostela,
teniamos todo hablado, preparado y firmado; para nuestro asombro llegamos a clase y
al profesor no le parecia una buena opcion para desarrollar nuestro trabajo. Finalmente
acabamos por tener igual o mayor numero de obstaculos que hubiésemos tenidos
habiendo escogido la otra opcion.

Sin duda alguna, el obstaculo mas grande que nos hemos encontrado, ha sido la falta
de colaboracidn que nos encontramos por parte de la propia asociacion. En este
sentido, dudamos si este hecho guarda relacion con la situacion actual que atraviesan
COGAMI y un sector de los usuarios o, por falta de interés/tiempo por parte de esta
asociacion.

El hecho de que no hubiésemos podido acceder desde un primer momento a los
usuarios de COGAMI, tuvimos serios problemas de contenido, hasta que logramos
solucionarlo buscando otros angulos, otras visiones del tema.

Distribucion de tiempos de las tareas:
Del 3 al 10 de febrero, aproximadamente, nos dedicamos a la documentacion sobre la
asociacion en general.

Del 24 de febrero al 11 de marzo, procedimos a un segundo periodo de documentacién
sobre los problemas y conflictos con COGAMI vinculados a despidos en kioscos de
REGAKI.

1.3.- Registro-itinerario (dietario) de acciones emprendidas (de la accion mas
nueva a la mas vieja: fechar cada una de ellas).

- 09/04/2015: Segunda visita Centro de Recursos de Monteporreiro (Pontevedra)

- 27/03/2015: Primera visita Centro de Recursos de Monteporreiro (Pontevedra)

- 26/03/2015: Visita Centro de Recursos de Medelo (Silleda)

- 25/03/2015: Manifestacion delante del Parlamento y encuentro con Félix Tosar

- 19/03/2015: Entrevista a Carmina (CIG)

- 13/03/2015: Contacto con Félix Tdsar, uno de los primeros despedidos por
REGAKI

- 12/03/2015: Entrevista a Aurora (kioscos)

- 11/03/2015: Entrevista a Sonia (kioscos)



- 11/03/2015: Conversacion por teléfono con Maria Cuina

- 24/02/2015 - 11/02/2015: Periodo de documentacién conflicto COGAMI

- 23/02/2015: Tercera visita COGAMI Santiago: Entrevista a Manuel Angel de
Lario Alquézar

- 20/02/2015: Después del cierre kioscos de Pontevedra, contacto con uno de los
desempleados.

- 19/02/2015: Segunda visita a COGAMI Santiago

- 11/02/2015: Primera visita a COGAMI Santiago

- 03/02/2015 - 10/02/2015: Periodo de documentacion

- 083/02/2015: Cambio de asociacion. Descubrimiento de COGAMI.

- 29/01/2015: Visita a Down Compostela

- 27/01/2015: Decision del tema. Busqueda de asociaciones que tratasen la
discapacidad en Santiago de Compostela y alrededores.

1.4.- Pequeno test al trabajo (max. 1 parrafo de 10 lineas por pregunta).
1.4.1.- Estimacion sobre los procedimientos llevados a cabo (reflexividad).

En nuestro trabajo fue esencial la interaccion. En el caso del conflicto COGAMI,
preferimos realizar entrevistas clasicas, de pregunta-respuesta. Opinamos que
entrevistando a Aurora y Sonia conseguimos llegar al quid de la cuestién. Cabe
destacar que nuestras entrevistas no eran preparadas, sino que nos dejamos llevar por
la improvisacion vy el fluir de la conversacion. Si sabiamos a donde queriamos llegar,
pero no sabiamos como. En cambio, a la hora de visitar los Centros de Recursos,
preferimos comunicarnos con sus usuarios mediante charlas y conversaciones
informales. No llevabamos ninguna idea preconcebida de lo que nos ibamos a
encontrar ahi, asi que dejamos fluir todo al cien por cien. Ellos fueron los protagonistas
de nuestra historia, y nosotros meros oyentes.

1.4.2.- Estimacion sobre el seguimiento y fases del tema en el post del grupo (no
soOlo grupales) e interés de los companeros en el aula.

El hecho de haberle dado un nuevo giro a nuestro trabajo y haber tratado ambas caras
de la moneda hizo de nuestro trabajo un trabajo atractivo. Nuestros companeros
mostraron entusiasmo y admiracion ante nuestra labor de periodistas y nos felicitaron
en repetidos comentarios. Consideramos que nuestro estilo en este trabajo ha sido el
correcto y esperamos que tengamos mas oportunidades de encontrarnos con conflictos
de este tipo a lo largo de nuestra carrera periodistica.



1.4.3.- Estimacion sobre la vinculacion del tema con los temas y conceptos vistos
y entregados por el profesor en el aula (relacion y apropiaciéon de conocimientos;
uso de los apuntes de la asignatura y lecturas).

Algunos de los conceptos no fueron aplicables a nuestro trabajo, pero también es cierto
que otros muchos si que nos ayudaron a realizar una mejor labor. Principalmente,
consideramos que en nuestro trabajo es muy importante el concepto de comunidad, ya
que tratamos con una comunidad que la sociedad aisla y victimiza, dandonos de que
ese tratamiento no es el correcto. En este sentido, cobran mucha importancia los
medios de comunicacion y el concepto de comunicacién comunitaria. Muchos de los
entrevistados coinciden en que los medios generalistas no visibilizan este colectivo ni
utilizan el lenguaje apropiado para referirse a ellos. Apoyarse en este tipo de medios
comunitarios e€s una gran opcion para mejorar y formar tanto a los profesionales como
al publico en el campo de la igualdad.

1.4.4.- Resultados y/o procesos conseguidos por el grupo. Valoracion. Relacion
entre los procesos realizados. Actividad de visibilizacién.

Nuestro principal logro fue el descubrimiento de los dos COGAMI. El hecho de
tropezarnos con una piedra en el camino nos hizo aprovechar el trabajo de una manera
distinta, haciendo del conflicto la solucién. Nada de esto hubiese sido posible de no ser
por la comunicacién constante que tuvimos con nuestras fuentes, las cuales nos
aportaron toda la informacion necesaria para cambiar el punto de vista institucional que
los medios y las web oficiales nos intentaban dar. En cuanto a la actividad de la
visibilizacion, estamos pendientes de recibir respuesta de la firma invitada. Nos
pusimos en contacto con la Secretaria del CERMI solicitando la ayuda o la
colaboracion de Juan Antonio Ledesma como invitado para que nos de su perspectiva
sobre el tratamiento y la representacién de la discapacidad en los medios.

1.5.- Materiales (sin numero de paginas):

1.5.1.- Bibliografia y referencias consultadas (citar en sistema APA 6, y comentar
breve- 4 lineas- cada libro o material relevante). 1.5.2.- Enlaces recabados
comentados.

Bartolomé Figueiras,Juan : 151.C01

http://www.cermi.es/es-ES/Bibliotecal/Lists/Publicaciones/Attachments/328/emper
0%20n%C2%BA%205.pdf



http://www.cermi.es/es-ES/Biblioteca/Lists/Publicaciones/Attachments/328/empero%20n%C2%BA%205.pdf
http://www.cermi.es/es-ES/Biblioteca/Lists/Publicaciones/Attachments/328/empero%20n%C2%BA%205.pdf

Este es un libro online sobre las comunidades y una critica de como el hombre, a lo
largo de la historia, ha dado la espalda al ser en beneficio del poder.

http://www.cermi.es/es-ES/Bibliotecal/Lists/Publicaciones/Attachments/333/Inform
€%200livenza%202014.pdf

Informe de 2014, realizado por el Observatorio Estatal de la Discapacidad, organismo
a cargo del Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad, donde se busca
recopilar y difundir todo lo relacionado con la discapacidad.

http://www.codajic.org/sites/www.codajic.org/files/Laimagensocialdelaspersonas
condiscapacidad_0.pdf

Estudio sobre la imagen social de las personas con discapacidad. En el, se realiza un
analisis sobre la normalizacién e integracion de este colectivo social.

http://dialnet.unirioja.es/descargalarticulo/2542950.pdf

Articulo que analiza la representacion de la discapacidad en los medios de
comunicacién. Aqui se dan ciertas pautas en la busqueda por lograr un tratamiento
adecuado por parte de los medios hacia las personas con discapacidad.

http://www.feaps.org/comunicacion/documentos/toolkit documentos.pdf

Guia para profesionales de los medios de comunicacion que surge como iniciativa
conjunta por parte de algunos medios y asociaciones, con el fin de fortalecer la imagen
representativa de las personas con discapacidad.

http://www.integrando.org.ar/investigando/discaysocie.htm

Articulo que habla de la relacién entre discapacidad y sociedad. Aqui se explican una
serie de conceptos que tienen que ver con la problematica social que genera la
discapacidad.

repositorio.fundaciononce.es/percepcion-imagen.doc
Articulo elaborado por la Fundacion ONCE, sobre la percepcion que tiene la sociedad
de la imagen representativa del colectivo de las personas con discapacidad.

http://usuarios.discapnet.es/ajimenez/imagen/imagensocial.htm
Otro articulo sobre la imagen social de las personas con discapacidad.

Giraldez Rodriguez,Valeria: 151.C02
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- Balas Lara, Montserrat (2006). El tratamiento de la discapacidad en los medios
de comunicacién. Comunicacion y ciudadania.
https://www.google.es/url?sa=t&rct=j&g=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&
ved=0CCEQFjAA&url=http%3A%2F %2Fwww.xornalistas.com%2Fforos%2Fdownload.p
hp%3Fid%3D88%26sid%3D11ccda7c7169909619d0f7abcf3c504f&ei=NxIBVf6eOsGzU
caAgegE&usg=AFQjCNEEjMKS_RjRSVRmTelw3fdxSvrQfw&sig2=0431uDXjkI3LKS4
OIiRVWIA
- Font, Javier (2015). La necesidad de normalizar la discapacidad.
http://www.uemcom.es/la-necesidad-de-normalizar-la-discapacida
- Delgado Benavides, Juan (2009). Medios y discapacidad. La presencia de la
discapacidad en los medios de comunicacion. Revista TELOS.
http://telos.fundaciontelefonica.com/telos/articuloexperiencia.asp@idarticulo=1&rev=62.
htm

Iglesias Caamaio, Maria : 151.C03
- Alvarado Lopez, Maria Cruz; Andrés del Campo, Susana D. y Gonzalez Martin,
Rodrigo (2012) (Discapacidad: estigma y concienciacién. DIALNET OAI Articles.
http://biblioteca.universia.net/html_bura/ficha/params/title/discapacidad-estigma-

concienciacion/id/30737571.html

- Cebrian Herreros, Mariano (2010). Percepcion de la imagen de las personas con
discapacidad por los profesionales de los medios de comunicacion. Madrid:
Fundacion ONCE.

http://sid.us.al.es/libros/discapacidad/24796/8-1/percepcion-de-la-imagen-de-las-p
ersonas-con-discapacidad-por-los-profesionales-de-los-medios-de-comunicacion
-aspx

- Ley BOE N°129 (15/1995, de 30 de mayo). Ley sobre accesibilidad de personas
con discapacidad.

http://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-1995-12914

Lépez Alvarez, Alba : 151.C04

http://www.downgalicia.org/downgal/wp-content/uploads/2013/09/Triptico-tratamento-di
scapacidade.pdf

- Alvarez Pérez, Rosa (2013). Guia de buenas practicas sobre personas con
discapacidad. Andalucia: Consejeria de salud y bienestar social.


https://www.google.es/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CCEQFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.xornalistas.com%2Fforos%2Fdownload.php%3Fid%3D88%26sid%3D11ccda7c7169909619d0f7abcf3c504f&ei=NxlBVf6eOsGzUcaAgegE&usg=AFQjCNEEjMKS_RjRSVRmTelw3fdxSvrQfw&sig2=O431uDXjkI3LKS4OiRvWiA
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https://www.google.es/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CCEQFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.xornalistas.com%2Fforos%2Fdownload.php%3Fid%3D88%26sid%3D11ccda7c7169909619d0f7abcf3c504f&ei=NxlBVf6eOsGzUcaAgegE&usg=AFQjCNEEjMKS_RjRSVRmTelw3fdxSvrQfw&sig2=O431uDXjkI3LKS4OiRvWiA
https://www.google.es/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CCEQFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.xornalistas.com%2Fforos%2Fdownload.php%3Fid%3D88%26sid%3D11ccda7c7169909619d0f7abcf3c504f&ei=NxlBVf6eOsGzUcaAgegE&usg=AFQjCNEEjMKS_RjRSVRmTelw3fdxSvrQfw&sig2=O431uDXjkI3LKS4OiRvWiA
https://www.google.es/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CCEQFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.xornalistas.com%2Fforos%2Fdownload.php%3Fid%3D88%26sid%3D11ccda7c7169909619d0f7abcf3c504f&ei=NxlBVf6eOsGzUcaAgegE&usg=AFQjCNEEjMKS_RjRSVRmTelw3fdxSvrQfw&sig2=O431uDXjkI3LKS4OiRvWiA
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http://www.canalsur.es/resources/archivos/2014/9/18/1411033496031guia_buenas_pra

cticas_discapacidad.pdf

Lorenzo Sobral,Sofia: 151.C05

Perujo Serrano, Francisco (2001). Discapacidad y medios de comunicacion;
entre la informacion y el estereotipo. Universidad de Sevilla.

http://grupo.us.es/grehcco/ambitos07-08/perujo.pdf

Rodriguez, Luis y Nuiez, Blanca (2005). Los hermanos de personas con
discapacidad: una asignatura pendiente. Argentina, Buenos Aires: Asociacion
AMAR.

http://www.feaps.org/familias/documentos/amar_castellano.pdf

1.5.3.- Agenda de contactos (no tel., nin correos. S6lo nombres, roles y que
aportaron).

Cristina Pet, Responsable de Comunicacion de COGAMI Santiago. En las
varias visitas que realizamos a la asociaciéon no nos aporté mas informacién que
datos banales que nos son fueron de ninguna utilidad.

Miguel Angel de Lario Alqueza, Responsable del Area de Accesibilidad de
COGAMI. Aunque nos explicO6 muy bien su area no tenia mucha relacién con
nuestro tema, pero con él descubrimos que por medio de ellos nos seria
imposible contactar con algun usuario.

Aurora Y Sonia, trabajadoras de REGAKI. Nos mostraron tanto su visidon
individual, como colectiva, de los problemas a los que se enfrentan los usuarios
despedidos de esta red de kioscos y las dificultades que tienen estos usuarios a
la hora de acceder a los medicamentos necesarios para su tratamiento diario.
Carmina Naveiro, Delegada Sindical de la CIGa y Representante Sindical. Una
serie de documentos, asi como su vision sobre los despidos que REGAKI, filial
empresarial de COGAMI, llevo a cabo sin escrupulos.

Juan Antonio Ledesma, Director del Departamento de Imagen del Comité
Espafol de Representantes de Personas con Discapacidad. conocimientos
sobre la representacion del colectivo de personas con discapacidad en los
medios de comunicacion de nuestro pais.

Gabinete de Prensa de la Conselleria de Trabajo. Desde esta fuente
institucional no nos dieron demasiada informacion util acerca del analisis que
nos ocupa, negandonos poder acceder a Beatriz Mato, quien por el momento, no
queria realizar ninguna declaracion.


http://www.canalsur.es/resources/archivos/2014/9/18/1411033496031guia_buenas_practicas_discapacidad.pdf
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- Maria Acuia, Responsable de Comunicacion de COGAMI Santiago. Nos dio la
oportunidad de acudir al centro de dia de Medelo.

- Félix Tosar, uno de los primeros afectados por despidos en los kioscos de
REGAKI. Nos aporté un nuevo punto de vista, complementario a los aportados
por Aurora, Sonia y Carmifa.

- Pepe y Marta, usuarios del centro de dia de Monteporreiro, Pontevedra. Nos
dieron su opinidn sobre su opinion de su papel en la sociedad y sobre como se
ven representados en los medios.

- Montse Tanoira, Gaspar Rivadulla, Jonathan Ares, usuarios del centro de dia
de Medelo, Silleda. Nos hicieron creer en la existenci de un COGAMI mucho
mas humano y cercano a sus usuarios, en definitiva un COGAMI no burocratico.

- Lydia, usuaria del centro de dia de Monteporreiro, Santiago. Reafirmd nuestra
idea de que los periodistas y publicistas explotan un enfoque victimista en los
medios.

1.5.4.- Ficha de Espacios, Situaciones y Contexto (describir y analizar influencia
en los encuentros realizados y en el trabajo final).

Espacios:

- Sede administrativa COGAMI Santiago

- Manifestacion en el Parlamento

- Centro de Recursos de Medelo (Silleda)

- Centro de Recursos de Monteporreiro (Pontevedra)



